Mailspect

Spamek helyett végre a hirdetésekre
koncentralhat a Hasznaltauté.hu

AHasznaltauté InformatikaiKft. altal 1999-benelinditotthonlapnak mamarnaponta
tobb szazezer latogatdja van, s a hasznalt személy- és teherauték, motorkerékparok,
utanfutdk, egyéb kozuti jarmdvek hirdetése mellett szamtalan szolgaltatast is kinal
latogatoinak: az érdekl6ddk finanszirozasi, biztositasi ajanlatot kérhetnek, online
vasdrolhatnak aut6épalya-matricat, de a kiilf6ldrél behozhaté hasznalt autok listaja,
illetve az értékesitéshez sziikséges szerz6désmintak is hasznos kellékei a hasznalt
gépjarmuvek vevdi és eladdi szamara. A vallalkozas sikeréhez elengedhetetlen a
megbizhaté informatikai hattér, hiszen a barmikor, barhonnan elérheté hirdetési
fellilet és szolgaltatas biztositasa garantalja a cég sikeres miikodését. A vallalatnal
dolgozék mindegyike 6ndll6 kliens géppel rendelkezik, amelyet egy VPN-en
keresztiil elérheté Windows kiszolgald kot dssze. A beérkezé e-mail-ek sz(irését
egy kiilsé, szerverteremben elhelyezett gép végzi azért, hogy az irodadba mar csak
a jo levelek érkezzenek be. A cél, hogy a spamaradat igy se a VPN-vonal sdvszéles-
ségét, se az irodai Exchange kiszolgéldt eréforrasait sziikségtelendl ne terhelje. A
cégnek azonban az utébbi idében meggydilt a baja az elektronikus levélszeméttel,
amelybdl naponta tobb ezer érkezett a felhasznalok fidkjaiba, megnehezitve a
dolgozoék hétkdznapjait, ezért a rendszergazddk koriltekintéen tobb megoldast is
kiprobaltak.

Spamdradat

»Ma mdr nem a virusok a legnagyobb kdrokozék, hanem az adathaldszok,
kémprogramok és a rengeteg, jelen pillanatban a beérkezé levelek 90%-dt
kitevé spam. Ha az ilyen jellegli leveleket nem sziirnénk meg, akkor kollé-
gdink gépei tele lennének kéretlen levelekkel, ami értékes 6rdkkal csokken-
tené a munkaidét, a virusos levelekkel és kémprogramok pedig a honlap
folyamatos rendelkezésre dlldsdst veszélyeztetnék.” — mondja Cséke Arpad, a
Hasznaltauto Informatikai Kft. rendszergazdaja.
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spamsztirése, a munka-
tdrsak tehermentesitése.

Megoldas:

MailSpect MPP sziir6rend-
szer alkalmazdsa virtudlis
hosztolt kérnyezetben.

A MailSpect MPP
meggydzéen bizo-
nyitott: a tesztelési
idé alatt egyetlen
spam sem érkezett
be a munkatdrsak

postafidkjdba.
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»~A legtobb kiprobdlt
megoldds nagyon sok
spamet dtengedett,
valamint jo leveleket

is eldobott, amelyeket
utdna mdr nem lehetett

visszadllitani.”

Eredmény:

» minddbssze egy Ords
telepitést kovetéen nem
érkezett tobb kéretlen levél
a postafiokokba

- egyszertien karbantart-
hatd, a tébb sziirmotor
miatt idétdllé megoldds

Uzleti eredmény:

« tiszta postafiokok és napi
8 felszabadult munkadra

» néhdny hdnap alatt
megtérlilé befektetés

Forgalmazza: Yellow Cube

,Ezért fontosnak tartom, hogy még a felhaszndlok gépeire érkezés el6tt
megfeleléen megsziirjiik a leveleket, ezzel is megkénnyitve mind a munka-
tdrsak munkdjdt, mind a sajdt feladatunkat. igy kisebb lesz a forgalmunk
az irodai hdlézatban is, a gépek eré6forrdsa nem a sok levél fogaddsdval és
tdroldsdval lesz elfoglalva.” - teszi hozza. A rendszergazdak felé pedig egyre
tobb jelzés érkezett a kezelhetetlenné valé mennyiségui levélszemétrél. A helyzet
hol jobb, hol rosszabb volt, de mindenki folyamatosan jelezte, hogy rengeteg
a kéretlen levele, ami jobban leterhelte a belsé szervert is. A rendszergazddk
el6szor kilonféle Linux alapu eszkozokkel, RBL/DNSBL listaval, majd egy fizetés
spamszirével igyekeztek gatat szabni a spamozonnek, am egyik megoldas sem
valtotta be a hozza flizott reményt.
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Szdmos spamszliré — egyetlen bevdlt megolddst

A rendszergazdak altal kiprébalt spamsziir6knek nem csupan pontos sz(rési telje-
sitményt kellett nydjtaniuk, hanem kritérium volt a karantén megléte is, igy barki,
akar a felhasznal6 is konnyedén meg tudja keresni a karanténban a levelet, amit
esetleg véletleniil kisz(irt a rendszer. Ugyancsak fontos kivalasztasi szempont volt,
hogy a spamsz(ir6 ne okozzon nagyon nagy terhelést, ne kdsson le jelentés hard-
verer&forrast, és akar virtualis gépen is képes legyen futni. A tesztelési idészakban a
cég kiprobalta a VirusBuster for Mail Servers, az Eset Mail Security, a SpamAssassin
és a Barracuda Spam & Virus Firewall megoldasait is, am végiil a MailSpect MPP
mellett dontétt. ,, A legtébb kiprobdlt megoldds nagyon sok spamet dtenge-
dett, valamint jo leveleket is eldobott, amelyeket utdna mdr nem lehetett
visszadllitani.” - mondja Cséke Arpad. A MailSpect MPP meggyézéen bizonyitott:
a tesztelési id6 alatt egyetlen spam sem érkezett be a munkatarsak postafidkjaba,
és a tobb tizezer levélbdl csak kett6 jo levelet mindsitett tévesen spamnek, am a
karantén segitségével pillanatok alatt ezek is eljutottak a cimzetthez. ,Meggy6z6,
hogy a pontos szlirési teljesitmény mellett az MPP-t kénnyen és gyorsan
lehet konfigurdlni, egy virtudlis gépen minddssze 1 6ra alatt iizembe lehet
dllitani és a karantén kezelése is pofonegyszerii.” - teszi hozza Cséke Arpad.

Az alapbedllitdsokkal telepitett szoftver finomhangolasdhoz minddssze néhany
napra volt sziikkség, s a munkatarsak 6rémmel tapasztaltk, hogy a spamek gyakor-
latilag eltlintek a levelezésbdl. A szoftver statisztikajabdl kideriilt, hogy a beérkezé
levelek 92%-a spam, am ezek mar nem jutnak el a kliens gépekig, a MailSpect
ismét bizonyitott: a tesztelési idészak soran 100%-os sz(rési pontossaga, konnyi
kezel6feliilete mellett alig tévedett, tobb ezerb6l minddssze két levelet azonositott
tévesen, ami pdr kattintassal korrigalhaté volt.
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